BARRIEREFREI

Reisehdhepunkte fir Alle



Venetien entdecken Seite 4
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22. bis 28. Dezember 2023

Perfekt fiir: gesellige Alleinstehende « Weihnachten einmal anders ¢ Flussreisefans
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18. bis 22. Juni 2024

Perfekt fiir: Musikliebhaber ¢ eine kurze Auszeit vom Alltag * Modellbahnfans und Schiffsgucker

Donaukreuzfahrt klassisch Seite10
Sommer 2024

Perfekt fiir: eine Rundreise ohne Hotelwechsel *+ Genussreisende ¢ viel Sehen in kurzer Zeit - Hobbykapitine

Reisehohepunkte 2023/ 2024

Postschiffreise von Bergen bis zum Nordkap Seite12
Oktober 2024

Perfekt fiir: Reisetraumerfiiller « Naturfreunde ¢ Nordlichtgucker * Entspannung pur



,Gutes Reisen kennt kein Alter”
Liebe Freunde des Guten Reisens,

beim Durchblattern dieser Broschilire werden
Sie eine Reihe unterschiedlicher Reisen finden
— eines haben diese Angebote gemeinsam: Sie
sind barrierefrei und damit Reisen fur Alle.

Samtliche Reiseangebote habe ich mit meinem
eigenen Rollstuhl ausprobiert: Ich habe mit der
MS Primadonna die Donau bereist, habe
Hamburg besucht und ein Konzert in der
Elbphilharmonie erlebt. Ich habe den Strand an
der Adria genossen und bin im Januar auf der
Postschiffroute zum Nordkap unterwegs
gewesen.

Barrierefreies Reisen ist selbstverstandlich viel
mehr, als nur stufenlos unterwegs zu sein. Seit
uber 30 Jahren veranstalten wir betreute
Reisen flr Senioren. Daher haben wir sehr viel
Erfahrung mit den unterschiedlichsten
Einschrankungen.

Von diesem umfangreichen Wissen profitieren
unsere Reisegaste. Von der Planung bis zur
Durchfiihrung sind unsere Reisen so
barrierefrei wie moglich. Die Winsche und
Bedurfnisse unserer Gaste liegen uns dabei am
Herzen und wir erfillen diese so gut es geht.

Da wir kein kommerzieller Anbieter sind,
sondern ein gemeinnutziger Verein, ist das
Engagement unserer ehrenamtlichen
Reisebetreuer auBerordentlich hoch.

In der Vergangenheit haben nicht nur Altere
und Hilfebeddrftige an unseren Reisen
teilgenommen: Es gab Mutter-Tochter-
Gespanne, Familienmitglieder aus drei
Generationen, jingere Gaste mit unter-
schiedlichen Handicaps und Menschen, die
besonders bequem reisen mochten.

Mit dieser Broschtire stellen wir lhnen
ausgewahlte Reisen vor, bei denen nicht nur
altere Menschen von Service, Komfort und
Barrierefreiheit profitieren.

Denn Gutes Reisen kennt kein Alter!
In diesem Sinne;

Willkommen bei den
barrierefreien Reisen von videlis!

weitere Informationen

0821 742776

videlis Griinder und Geschdiftsfiihrer
Holger Kdhler in Brennaysund / Norwegen

Sie haben besondere Reisewiinsche?
Fir Selbsthilfegruppen, Familien oder
Freunde, Paare und Einzelpersonen
organisieren wir gerne auch individuelle,
barrierefreie Reisen, ganz nach ihren
Winschen und Bedurfnissen.
info@videlis.de
oder 0821 742776



Venetien entdecken Mo als ur Venedig |

Burano sowie geschichtstrachtige Stadte

10 bIS 19 Septe m bel’ 2023 Wie"Treviso und Vicenza stghep der
19 b|S 26 Mal 2024 berihmten Lagunenstadt in nichts nach.

Cavallino-Treporti

Auf einer fruchtbaren Halbinsel, die die Lagune
von Venedig von der Adria trennt, liegen die
zwolf Ortsteile von Cavallino-Treporti. Als pra-
gende Elemente bestimmen das Meer und die
Lagune die Landschaft und schaffen zwei Oko-
systeme, die im perfekten Gleichgewicht mitein-
ander existieren. Wahrend die Adria-Kuste mit ei-
nem kilometerlangen goldenen Sandstrand zum
Baden und Sonnen einladt, ist die Lagunen-Seite
ein Naturparadies aus Salzwiesen, Wattflachen
und Kanalen. Mit etwas Glick kdnnen Sie hier in
den Sommermonaten sogar Flamingos beobach-
ten. Landwirtschaft und Fischerei gehdren auch
heute noch zu den Hauptwirtschaftszweigen in
Cavallino-Treporti, so dass Sie sich auf ein reich-
haltiges und frisches Angebot lokaler Speisen
freuen koénnen.

Die malerischen Laguneninseln Murano, Burano
und Torcello sowie das beriihmte Venedig lassen
sich mit einer kurzen Schifffahrt durch die
Lagune erreichen.



Villaggio San Paolo

Die von einer Stiftung betriebene Ferienanlage
Villaggio San Paolo liegt in Cavallino-Treporti
direkt an der Adriakuste. Sie ist als Erholungs-
ort fir Menschen mit kérperlichen und geisti-
gen Einschrankungen konzipiert und ermég-
licht Gasten unabhangig von Alter und
Beweglichkeit schone Urlaubstage. Die ver-
schiedenen Gebaude verteilen sich in einer
groBzlgigen Gartenlandschaft mit liebevoll
gepflegten Beeten und schattenspendenden
Kiefern. Neben einem kleinen Supermarkt und
einer Pizzeria mit Imbissangebot gibt es eine
gemutliche Bar und eine Show-Biihne, auf der
regelmalBig Auffihrungen gezeigt werden.
Gaste kdnnen am Animationsprogramm (in ita-
lienischer Sprache) teilnehmen und verschie-
dene Sportangebote nutzen.

Das Villaggio San Paolo verfligt tber einen pri-
vaten feinsandigen Strandabschnitt, der mit
Liegestihlen und Sonnenschirmen ausgestattet
ist. Uber Holzstege ist der Strand auch fiir
Urlauber mit Rollstuhl und Rollator zuganglich.
Die Kuche serviert italienische und internatio-
nale Speisen. Die einfach, aber zweckmaBig
eingerichteten Zimmer sind mit kleinem Kuhl-
schrank, Dusche/WC, Handtlchern, Bettwasche
und Klimaanlage ausgestattet.

Mogliche Programmpunkte

« Ausflug nach Venedig

« Schifffahrt durch die Lagune mit
Murano und Burano

* Besuch der Festung Batterie Pisani

» Marktbesuch in Cavallino-Treporti

« Spaziergang in der Lagunenlandschaft

« Ausflug nach Treviso

« Ausflug nach Vicenza

Der besondere Tipp

Einen Bummel in ganz besonderer Atmosphare
erleben Sie beim Besuch eines Nachtmarktes.
Wahrend es um Sie herum schon dunkel ist,
schlendern Sie durch die Reihen von gut
beleuchteten Standen mit einer Auswahl an
Kleidung, Schmuck, Handtaschen und
Souvenirs.

Im Reisepreis eingeschlossene

Leistungen

* Anreise mit dem videlisbus ab
Augsburg, Ulm oder Miinchen

« 7 Ubernachtungen im Villaggio San
Paolo in Zimmern mit Dusche und WC

« Vollpension mit Tafelwasser und Wein,
beginnend mit dem Abendessen am
Anreisetag, endend mit dem Fruhstuck
am Abreisetag

« Tagliches Ausflugsprogramm
inkl. Eintrittsgeldern

« Eigene Reiseleitung von videlis

Preis fiir videlis Mitglieder pro Person

im Doppelzimmer 1.200 Euro
Zuschlag Einzelzimmer 240 Euro
Betreuungspaket 440 Euro

Wohnungstiir-Abholservice

Abholung an der Wohnungstur und beglei-

tete Anreise zum Abfahrtsort des videlisbus

und nach Reiseende zurlick nach Hause.
Preis auf Anfrage

Fur lhr personliches Angebot erreichen Sie uns unter 0821 742776 oder info@videlis.de
Reisetermin 2023: 80 Euro Rabatt* pro Person mit Code BEACH23 bei Buchung bis 30. Juni 2023
Reisetermin 2024: 80 Euro Rabatt* pro Person mit Code BEACH24 bei Buchung bis 31. Jan. 2024
*Der Rabatt ist nur gliltig, wenn der jeweilige Code auf dem Anmeldeformular notiert ist und uns
die Anmeldung bis zum genannten Termin vorliegt. Pro Anmeldung kann nur ein Code verwendet
werden. Eine Auszahlung des Betrags ist ausgeschlossen.



Weihnachtskreuzftahrt

Festliche Tage auf der Donau
22. bis 28. Dezember 2023

Pralinen im Weihnachtsbaum

Ein traditioneller Christbaumschmuck in
Ungarn ist Salonzucker (Szaloncukor) -
Pralinen in buntem Stanniolpapier, die mit
Marzipan, Gelee oder Kokos gefiillt sind.

Die MS Primadonna

Die 1998 gebaute und 2009 generaltberholte MS
Primadonna ist mit 113,5 Metern Lange und

17,4 Metern Breite das zweitgroBte Passagier-
schiff auf der Donau. Durch die besondere Bau-
weise als Katamaran wurde Platz flr einen Fahr-
stuhl geschaffen. Mit diesem sind die Kabinen auf
dem Ober- und Promenadendeck und alle wichti-
gen Schiffeinrichtungen wie Restaurant, Bar,
Bordtheater und Rezeption stufenlos erreichbar.
Durch den neun Meter hohen verglasten Bug des
Schiffes kdnnen Sie die vorbeiziehende Land-
schaft gemutlich im Warmen beobachten. Fir
entspannte Stunden steht ein Wellnessbereich
mit Whirlpool, Kneipptretbecken und Sauna zur
Verfligung (nicht barriererfrei), nach Voranmel-
dung sind auch Massagen maoglich. Abends kon-
nen Sie den Tag beim abwechslungsreichen
Bordprogramm im ,Primatheatro” in geselliger
Runde ausklingen lassen.



Die Kabinen

Alle 82 Kabinen auf der ,MS Primadonna” sind
AuBenkabinen, die mit einer bodengleichen
Dusche und WC, Haartrockner, SAT-TV, Telefon,
Minibar, einem Schrank und einer individuell
regulierbaren Klimaanlage ausgestattet sind.
Sie haben die Wahl zwischen vier verschieben-
den Kabinenkategorien auf drei Decks.

Die groBziigigen Kabinen am Ober- und Pro-
menadendeck sind 16,5 gm groB und mit zwei
zusammenstehenden Betten, einem Sofa oder
zwei Sesseln und einem Schreibtisch ausgestat-
tet. Sie verfligen alle Uiber einen eigenen klei-
nen Balkon mit Sitzbank. Vier Kabinen haben
zusatzlich eine eingebaute Sitzmaoglichkeit in
der Dusche sowie einen Haltegriff am WC. Die-
se Kabinen sind abweichend mit einem freiste-
henden Bett mit 1,10 Metern Breite und einem
Sofabett mit 0,80 Metern Breite ausgestattet.

Die Kabinen auf dem Hauptdeck lassen sich
nur Uber Treppen erreichen und sind daher
nicht fir Personen mit eingeschrankter Mobili-
tat geeignet. Die Hauptdeckkabinen sind circa
11,5 gm groB und mit zwei getrennt stehenden
Betten ausgestattet. Sie besitzen ein groBes,
nicht zu 6ffnendes Bullauge. Kabinen der Kate-
gorie Hauptdeck-Achtern sind 9,5 gm groB und
verfligen Uber ein Stockbett.

Die Reiseroute

Von Passau aus geht die Reise durch die land-
schaftlich schéne Wachau nach Krems, das auf
eine mehr als tausendjahrige Geschichte zu-
ruckblickt. Weiter geht die Reise durch das Do-
nauknie bis in die ungarische Hauptstadt. Mit
rund 1,8 Millionen Einwohnern ist Budapest die
zweitgrofBte Stadt an der Donau. Freuen sie
sich auf eindrucksvolle Bauwerke wie die Fi-
scherbastei, die Kettenbriicke und das Parla-
ment. Von hier aus geht es wieder westwarts
zum nachsten Stopp in Bratislava. Die kleinste
der Donauhauptstadte ist reich an Sehenswi-
rigkeiten und Geschichte. Danach steht Wien
auf dem Programm - ob Walzer, Habsburger
oder Sachertorte, kaum eine Stadt weckt so
viele Assoziationen in uns wie die Osterreichi-
sche Metropole. Zum Abschluss lhrer Reise ler-
nen Sie Linz kennen, das sich von einem Indus-
triestandort zur Kulturstadt gemausert hat, be-
vor es von Passau aus wieder nach Hause geht.

Das Landprogramm

Sie erleben Budapest, Bratislava, Wien und Linz
bei Stadtrundfahrten mit einem barrierefreien
Bus mit stufenlosem Einstieg im weihnachtli-
chen Glanz. Wahrend funkelnde Prachtalleen
und festlich beleuchtete Gassen an lhnen vor-
beiziehen erfahren Sie allerei Wissenswertes
Uber Land und Leute. Wenige Ausstiege mit
kurzen Wegen an ausgewahlten Sehenswur-
digkeiten machen die Entdeckungstouren be-
quem fir Alle.

Das Weihnachtsfest

Den Heiligen Abend verbringen Sie in Ungarn.
Die Hauptstadt Budapest werden Sie gegen
Mittag erreichen und lernen die geschichts-
trachtige Metropole bei einer Stadtrundfahrt
kennen. Zurtick an Bord erwartet Sie der Kapi-
tan zum Sektempfang als Auftakt der stim-
mungsvollen Weihnachtsfeier, bei der Sie auch
ein kleines Geschenk erhalten. Nach einem
5-Gang-Weihnachtsmeni mit Weinbegleitung
endet der Abend mit einer Lichterfahrt der MS
Primadonna durch die festlich beleuchtete
Stadt.

Fir Ihr personliches Reiseangebot erreichen Sie uns unter Tel. 0821 742276 oder info@videlis.de
Frih buchen und sparen: 160 Euro Rabatt* mit Code XMAS23 bei Buchung bis 31. Juli 2023
*Der Rabatt ist nur gliltig, wenn der jeweilige Code auf dem Anmeldeformular notiert ist und uns

die Anmeldung bis zum angegebenen Termin vorliegt. Pro Anmeldung kann nur ein Rabattcode
verwendet werden. Eine Auszahlung des Betrags ist ausgeschlossen.




H a m b u rg m It E | p h I e Biaeszw;itz;rg‘é\’clglgtadt Deutschlands

begeistert mit vielen architektonischen

G ro Be POtte U ﬂd fel Nne Kla ﬂge und kulturellen Hohepunkten wie der
18 b|S 22 J U n| 2024 Speicherstadt und der Elbphilharmonie.

Hansestadt Hamburg

Hamburg ist Deutschlands bedeutendste Hafen-
stadt. Jahrlich besuchen rund 6 Millionen Men-
schen, das "Tor zur Welt", wie die Stadt auch ge-
nannt wird. Im Jahre 1241 nach Chr. durch die
Hanse gegriindet, konnte sich Hamburg durch
seine glinstige Lage schon bald als ein wichtiger
internationaler Umschlagplatz etablieren. Heut-
zutage werden knapp 10 Millionen Container am
Hamburger Hafen be- und entladen.

Doch die Stadt genieBt nicht nur wirtschaftliches,
sondern auch kulturelles Ansehen. Zahlreiche
Musicals, Theater und Museen pragen die weltof-
fene Stadt. Seit 2017 wird sie durch ein weiteres
Wahrzeichen bereichert: Die Elbphilharmonie.
Auch mit einem UNESCO Weltkulturerbe kann
Hamburg aufwarten. Die Speicherstadt ist der
weltgroBte historische Lagerhauskomplex. Wo
friher vor allem Kaffee, Tee und Gewiirze gela-
gert wurden, befindet sich heute unter anderen
die Modelleisenbahnanlage Miniatur Wunder-
land.



JUFA Hamburg Hafencity

Das im Frihjahr 2018 neu eroffnete JUFA
Hotel, mitten im Stadtteil Hafencity, besticht
durch seinen modernen Baustil und ist der
ideale Ausgangspunkt fir Ausflige in Ham-
burg. Es erwarten Sie 220 elegant und komfor-
tabel eingerichtete Einzel- und Doppelzimmer,
teilweise mit Blick auf das Flussufer. Alle
Zimmer sind mit einer Klimaanlage, einem
Fernseher, einer Minibar und Boxspringbetten
ausgestattet.

Im hoteleigenen Restaurant wird lhnen eine
Auswahl an internationalen, mediterranen und
europaischen Gerichten serviert. Von der son-
nigen Terrasse aus konnen Sie einen herrlichen
Ausblick auf den Baakenhafen genieBen.

Mogliche Programmpunkte

« Hafenrundfahrt

« Stadtrundfahrt

 Besuch im Miniatur Wunderland
 Besuch im Auswanderermuseum

» Ausflug nach Lubeck oder Lineburg

Das Konzert

Im GroBen Saal der Elbphilharmonie erleben
Sie am Abend des 19. Juni ein Konzert des
Boston Philharmonic Youth Orchestra unter der
Leitung von Benjamin Zander. Das zu den
besten Jugendorchestern zahlende Ensemble
ist erstmalig im Hamburg zu Gast und spielt
Gustav Mahlers Sinfonie Nr. 5 cis-Moll.

Die Messe IRMA

Im Rahmen der Reise haben Sie die Moglich-
keit zum Besuch der Internationalen Reha- und
Mobilitatsmesse fir Alle (IRMA). Diese Messe
richtet sich an Menschen mit Behinderung,
Rollstuhlfahrer, Senioren, Pflegebediirftige und
deren Angehdrige. Sie bietet alles, was einem
das Leben mit Einschrankung erleichtern und
die Selbststandigkeit steigern kann.

Barrierefrei mit dem Reisebus?

Dank speziell ausgestatteter Busse ist eine stu-
fenlose Reise fiir Alle auch in der groBeren
Gruppe maglich. Der Einstieg flr Rollstuhlnut-
zer und mobilitatseingeschrankte Personen
erfolgt Uber einen seitlich eingebauten Lift
direkt in den Innenraum. Dort kdnnen sich die
Fahrgaste entweder auf die eingebauten Sitz-
platze umsetzen oder im eigenen Rollstuhl ver-
bleibend befordert werden.

Flr die Reise nach Hamburg werden wir einen
solchen Rollstuhlbus einsetzen.

Wenn Sie bis zum 29. Februar 2024 Ihr Interesse an dieser Reise unter 0821 742776 oder
www.videlis.de/vorschau vormerken lassen, erhalten Sie ein Guthaben in Hohe von 160 Euro.
Dieses Guthaben wird bei einer Buchung in Abzug gebracht, ist nicht tGbertragbar und kann

nicht ausgezahlt werden.



Donau klassisch

Passau - Budapest - Passau
Sommer 2024

Die Donau

Der zweitlangste Fluss Europas durchflieBt
bzw. berthrt auf seinem Weg zum
Schwarzen Meer zehn verschiedene
Lander - so viele wie kein anderer Fluss
auf der Welt.

lhr Schiff

Sie erleben lhre Reise auf der MS Primadonna,
dem einzigen Donaukatamaran. Die auBerge-
wohnliche Bauform schafft Platz fir einen Fahr-
stuhl, der einen Teil der Kabinen sowie die wich-
tigsten o6ffentlichen Bereiche stufenlos erreichbar
macht. Im Panoramarestaurant ,Primogusto” und
in der Panoramabar ,Primaaperitivo” wird bestens
fur das leibliche Wohl gesorgt. Lassen Sie lhren
Blick vom Sonnendeck aus Uber die vorbeizie-
hende Landschaft schweifen oder geniefen Sie
die Aussicht durch den neun Meter hohen ver-
glasten Bug des Schiffes. Auf das Sonnendeck
gelangen Sie mit einem Treppenlift (Umsetzen er-
forderlich). Abends kénnen Sie den Tag beim ab-
wechslungsreichen Bordprogramm im ,Primathe-
atro” in geselliger Runde ausklingen lassen.

Eine ausfiihrlichere Beschreibung der Kabinen
finden Sie bei der Reise ,Weihnachtskreuzfahrt -
Festliche Tage auf der Donau” auf den Seiten

6 und 7.



lhre Reiseroute

Fast 1.160 Kilometer lang reisen Sie auf den
blauen Strom von Passau nach Budapest und
wieder zurlick. Entlang der Ufer erwarten Sie
lebendige Metropolen ebenso wie malerische
Ortchen und unberiihrte Natur.

Die Wachau
Die Kulturlandschaft der Wachau zwischen
Melk und Krems ist im Jahr 2000 in die Liste

der UNESCO-Welterbe aufgenommen worden.

Schroffe Felsen durchziehen das gewundene
Flusstal. An den Ufern liegen Weinterrassen
und Obstgarten genauso wie imposante Stifte,
Burgen und Ruinen.

Wien

Als eine der altesten Hauptstadte Europas
blickt Wien auf eine lange und bewegte
Geschichte zuriick. Das Erbe der Habsburger,
die Uber Jahrhunderte von hier aus ihr Reich
regierten, zeigt sich noch heute tberall in der
Walzerstadt.

Budapest

Mit rund 1,8 Millionen Einwohnern ist Buda-
pest die zweitgroB3te Stadt an der Donau.
Freuen sie sich auf eindrucksvolle Bauwerke
wie die Fischerbastei, die Kettenbrlicke und das
Parlament.

Esztergom

Das Wahrzeichen der friiheren ungarischen
Hauptstadt Esztergoms ist vom Wasser aus
unubersehbar - die imposante Basilika. lhr
Innenraum erstreckt sich auf tGber 5.600 Qua-
dratmetern, was sie zur 18. groBten Kirche der
Welt macht.

Bratislava

Die mit knapp 450.000 Einwohnern kleinste
Donauhauptstadt liegt im Dreilandereck Slo-
wakei, Ungarn und Osterreich. Hier findet sich
ein Nebeneinander aus prachtigen historischen
Gebauden und Plattenbauarchitektur, das die
wechselvolle Geschichte der Stadt widerspie-
gelt.

Linz

Das ehemals als staubige Stahlstadt verrufene
Linz hat sich zu einer Kulturhochburg gemau-
sert. Zahlreiche Galerien, Museen und Festivals
locken Besucher aus aller Welt in die Landes-
hauptstadt Oberosterreichs. In den Gassen der
Altstadt und auf den historischen Hauptplatz
geht es trotzdem weiterhin ehr gemdtlich zu,

Wenn Sie bis zum 29. Februar 2024 |hr Interesse an dieser Reise unter 0821 742776 oder
www.videlis.de/vorschau vormerken lassen, erhalten Sie ein Guthaben in Hohe von 160 Euro.
Dieses Guthaben wird bei einer Buchung in Abzug gebracht, ist nicht tGbertragbar und kann

nicht ausgezahlt werden.



Postschiffreise

Von Bergen bis zum Nordkap
Oktober 2024

Traumreise mit Tradition

Die Geschichte der Postschiffe begann
1893 mit Kapitan Richard With, der einen
regelmalBigen Schiffsverkehr zwischen
Trondheim und Hammerfest einrichtete.

Havila Kystruten

Sie reisen auf einem der neuen Havila-Schiffe, die
nicht nur Gber zahlreiche barrierefreie Kabinen
verfligen, sondern auch Uber besonders umwelt-
freundliche Technik. Seit 2021 fahrt die Reederei
Havila Kystruten im Auftrag des nowegischen
Staates auf der Postschiffroute. Die topmodernen
Schiffe verfligen Uber die groBten in Passagier-
schiffen verbauten Batteriepacks, die bis zu vier
Stunden lang einen gerdusch- und emissionsfrei
Fahrt ermoglichen. Zusatzlich dazu werden die
Schiffe mit LNG (FlUssiggas) betrieben - stinken-
de Abgase gehdren damit der Vergangenheit an.



Bei so viel Technik kommen Komfort und Ge-
nuss aber keineswegs zu kurz: Warme Farben
und eine indirektes Lichtkonzept schaffen eine
behagliche Atmosphare an Bord und die bo-
dentiefen Fenster ermdglichen jederzeit einen
Pamoramablick auf die vorbeiziehende Land-
schaft. Alle Schiffsbereiche und AuBendecks
sind bequem und stufenlos sind per Fahrstuhl
erreichbar. Auf den Havila Schiffen gibt es roll-
stuhlgerechte Kabinen in verschiedenen Kate-
gorien von der Innenkabine bis zur Suite mit
privatem Balkon.

Eine ganz besondere Reise

12 Tage dauert die Fahrt von Bergen bis nach
Kirkenes an der russischen Grenze und wieder
zuriick. Uber 2.400 Kilometer geht es vorbei an
Bergen, Fjorden und Inseln entlang einer der
schonsten Kusten der Welt. Das Festland dabei
nie weit entfernt - denn das Postschiff dient
auch heute noch, neben seiner touristischen
Bedeutung, als Transportmittel flir Personen
und Waren. So fahrt jeden Tag ein Schiff aus
Bergen ab und verbindet, einem strengen
Fahrplan folgend, die Stadte und Dorfer des
langgezogenen Landes schneller und verlassli-
cher als dies auf dem Landweg mdglich ware.

Insgesamt werden 34 Hafen angelaufen. Dies
reicht von einem 10-minltigen Stopp mitten in
der Nacht bei denen hastig einige Norweger
ein- oder aussteigen und Fracht verladen wird
bis zu mehrstiindigen Aufenthalten die Entde-
ckungstouren in den groéBeren Stadten und
landschaftlich besonders reizvollen Gegenden
erlauben. Bei der Reise im Oktober kénnen Sie
im Reiseverlauf gleich mehrere Jahreszeiten
erleben - vom noch angenehm warmen Siden
des Landes geht es vorbei an herbstbunten
Kisten Uber den Polarkreis, wo bereits der
erste Schnee fallen kann. Mit etwas Glick
kénnen Sie sogar die Nordlichter am
Nachthimmel tanzen sehen

einem Kaffee in der
Nordkaphalle aufwarmen

und Mitbringsel fur die
Daheimgebliebenen einkaufen.

Unser Geheimtipp
Die Vesteralen stehen oftmals im
Schatten der deutlich bekannteren
Lofoten - zu Unrecht wie wir finden.
Denn in Schonheit stehen sie ihnen in
nichts nach. Erleben Sie die Inselgruppe
nordlich des Polarkreises bei einer Bus-
rundfahrt entlang von Kvaefjord und
Gullesfjord. Mit etwas Glick kdnnen Sie
in der faszinierenden Natur auch Seeadler
und Elche entdecken.

Reiseh6hepunkt
Ein Hohepunkt im wahrs-
ten Wortsinne ist der
Besuch am Nordkap,
dem nodrdlichsten
Punkt des europai-
schen Festlandes.
Wagen Sie sich bis
zum weltberihm-
ten Globus vor
bevor Sie sich mit



lhre Fragen Giber unsere Reisen

Auf diesen Seiten beantworten wir Ihre wich-
tigsten Fragen zu unseren Reisen. Einen voll-
standigen Fragenkatalog finden Sie in unse-
rem Katalog. Diesen kdnnen Sie kostenlos
und unverbindlich bestellen.

www.videlis.de/reisekalender

Fir wen sind die Reisen? Gibt es eine
Altersgrenze bei videlis?

Bei uns gibt es keine Altersgrenze, weder nach
unten noch nach oben. Unsere Reisen sind flr
alle Menschen, die beim Reisen Unterstltzung
brauchen oder nicht allein sein wollen. So sind
mit uns schon 30-jahrige Rollstuhlfahrer
genauso gerne gereist wie Gaste in den
90er-Lebensjahren.

Sind die Reisen mit videlis barrierefrei?
Leider erschweren viele Barrieren das Leben fir
Menschen mit Einschrankungen. Wir achten
bei der Auswahl von Hotels und Ausflugszielen
stets auf Barrierefreiheit bzw. darauf, dass
Rampen, Handlaufe und passende Bader vor-
handen sind. Wir kdnnen jedoch nicht garan-
tieren, dass alle Reisen samtlichen Gasten mit
ihren unterschiedlichen Einschrankungen
gerecht werden. Es ist uns stets ein Anliegen,
bereits im Vorfeld den spezifischen Bedarf
unserer Reiseteilnehmer zu erfahren, so dass
wir Lésungen entwickeln und letztlich fir fast
jeden Gast einen passenden Urlaub ermogli-
chen kénnen.

Wie funktioniert die Betreuung bei
videlis?

Das Besondere bei videlis ist die aufmerksame
Betreuung durch erfahrene ehrenamtiche
Reisebetreuerinnen und Reisebetreuer. Sie sind
teilweise schon jahrelang fir videlis tatig. Sie
gehen unseren Gasten hier und dort zur Hand
und sorgen im Fall der Falle fur schnelle Hilfe.
Gaste mit groBerem Hilfebedarf bitten wir, das
Betreuungspaket zu buchen.

Kann ich auch reisen, wenn ich personli-
che Einschrankungen habe?

Wir bemuhen uns, das Programm der Veran-
staltungen und Reisen an die besonderen
Gegebenheiten der Teilnehmer anzupassen.
Dabei ist jedoch trotz sorgfaltiger Planung und
Vorbereitung nicht auszuschlieBen, dass ein-
zelne Programmpunkte nicht von allen Teilneh-
mern genutzt werden kdnnen. Die Nichtteil-
nahme an einzelnen Programmpunkten
aufgrund gesundheitlicher und/oder personli-
cher Verhaltnisse schlieBt einen Anspruch auf
Minderung aus.

Kann ich auch mit Rollator oder Roll-
stuhl mit videlis reisen?

Gaste, die auf einen Rollator oder Rollstuhl an-
gewiesen sind, sind bei allen unseren Reisen
willkommen. Prinzipiell ist auch die Mitnahme
von elektrischen Rollstihlen und Scootern
moglich, sofern die Kapazitaten gegeben sind.
Bitte informieren Sie uns spatestens mit lhrer
Anmeldung tber lhren Mitnahmewunsch. Wir
werden die Moglichkeiten dann sehr gerne

prifen und lhnen eine entsprechende Bestati-
gung zusenden. Die Mitnahme eines Hilfsmit-
tels ist grundsatzlich kostenlos. Fir weitere
Hilfsmittel missen wir gegebenenfalls einen
Aufpreis berechnen, sofern besondere Umstan-
de dieses erfordern. Sofern unsere Gaste sich
im Rollstuhl nicht allein fortbewegen koénnen,
bitten wir sie, eine persénliche Begleitung mit-
zunehmen oder unser Betreuungspaket zu bu-
chen.

Ich bendtige bestimmte Hilfsmittel, ist
eine Reise dennoch maglich?

In der Regel ist es kein Problem, wenn Sie
neben Gehbhilfen weitere Hilfsmittel bendtigen.
So sind beispielsweise bendtigte Griffe am WC,
ein Duschhocker oder allergiefreie Bettwasche
kein Grund, zu Hause bleiben zu missen. Bitte
teilen Sie uns Ihre BedUrfnisse spatestens bei
der Anmeldung mit. Gemeinsam mit lhnen und
gegebenenfalls Spezialisten am Urlaubsort
finden wir eigentlich immer eine Losung.

Ich bendtige Hilfe bei der Korperpflege
— kann ich trotzdem mit videlis reisen?
Mit videlis kdnnen auch Gaste mit Pflegebedarf
reisen. Die Reisebetreuung durch unsere eh-
renamtlichen Krafte umfasst aber keine Korper-
pflege. In der Regel Gbernimmt die Pflegekasse
die Kosten fiir die Pflege am Urlaubsort im
gleichen Umfang wie zu Hause. Gegebenen-
falls kdnnen Sie die sogenannte ,Verhinde-
rungspflege” in Anspruch nehmen. Die Organi-
sation Ubernimmt auf Wunsch videlis fir Sie.
Sollte die Kasse die Kosten nicht tragen, so



kdnnen Sie den ambulanten Pflegedienst vor
Ort privat bezahlen oder eine eigene personli-
che Pflegekraft mitnehmen. Die Vermittlung
und Organisation tbernehmen wir gerne fir
Sie. Die Hohe der Kosten einer persdnlichen
Pflegerin hangt vom Reiseziel und vom Um-
fang der bendtigten Unterstiitzung ab.

Kann auch ein Angehdoriger mitreisen?
Sehr gerne kénnen Sie Verwandte, Nachbarn
und Freunde bei unseren Reisen mitnehmen.

Werden die Reisen durch einen Arzt
begleitet?

Unsere Reisen werden nicht von einem Arzt
begleitet, da wir Giberzeugt sind, dass dies eine
trigerische Sicherheit bedeuten kann. Nur
wenn die Gruppe standig beieinander ware,
kdnnte der mitreisende Arzt in Notfallen Erste
Hilfe leisten. Die Erfahrung zeigt, dass am
Urlaubsort nicht immer alle Gaste gemeinsam
etwas unternehmen.

Unsere Reisen fiihren jedoch ausschlieBlich in
Gebiete, in denen Uber den Notruf professio-
nelle Hilfe rasch verfligbar ist. Und fir nicht ei-
lige Behandlungen organisiert unser Betreuer-
team einen Arzt im Hotel oder begleitet Sie in
die Praxis.

Bietet videlis eine Abholung an der
Wohnungstur?

Unsere Gaste kdnnen bei uns eigenstandig an-
reisen oder sich bringen lassen. Da wir aber
wissen, dass das nicht immer mdglich ist und
die meisten Gaste eine besonders bequeme
Anreise wiinschen, bieten wir auch einen kom-

fortablen Wohnungstir-Abholservice. Ein Mit-

arbeiter holt Sie zum vereinbarten Zeitpunkt zu
Hause ab, nimmt Ihnen das Gepack ab und be-
gleitet Sie bis zum Zielort. Und bringt Sie nach
der Reise genauso sicher wieder nach Hause.

Kann ich auch ein Einzelzimmer
buchen?

Da wir wissen, dass die meisten unserer Gaste
ein Zimmer allein nutzen méchten, haben wir
fur jedes Ziel eine hohe Anzahl an Einzelzim-
mern reserviert. Die meisten Hotelpartner bie-
ten Doppelzimmer zu einem glinstigeren Preis
pro Person an, als sie flr Einzelzimmer berech-
nen. Deswegen missen wir leider vielfach ei-
nen Zuschlag fir Einzelzimmer verlangen. Wir
arbeiten laufend daran, diese Zuschlage so
niedrig wie moglich zu halten.

Ist bei videlis stets eine Reiseleitung vor
Ort anwesend?

Jede unserer Reisen wird durch eine eigene
Reiseleitung mit meist jahrelanger Erfahrung
begleitet. Sie ist stets bei der Gruppe und mit
weitgehenden Kompetenzen ausgestattet, so
dass sie auf Situationen vor Ort schnell und
unburokratisch reagieren kann. Den Namen
der Reiseleitung teilen wir lhnen kurz vor der
Abreise mit; auBerdem stellt sie sich am ersten
Tag personlich vor. Sie ist auch Ihr Ansprech-
partner, wenn es bei der Reise einmal nicht
ganz nach lhren Vorstellungen lauft.

Kénnen Sie mir auch ganz besondere
Reisewinsche erfillen?

Falls Sie in unserem abwechslungsreichen Pro-
gramm nicht fliindig werden und andere Reise-
winsche haben, zogern Sie bitte nicht, uns an-
zusprechen. Es ist unser Anspruch, moglichst
viele Reisewlinsche zu erfillen.

Wie erreiche ich videlis telefonisch?
In unserem Biro stehen wir lhnen

Dienstag 10 bis 13 Uhr und 14 bis 17 Uhr
Mittwoch 10 bis 13 Uhr und 14 bis 17 Uhr
Donnerstag 10 bis 13 Uhr und 14 bis 17 Uhr
Freitag 10 bis 13 Uhr und 14 bis 17 Uhr
Samstag 10 bis 13 Uhr (April bis Oktober)

fur eine ausfuhrliche telefonische Beratung zur
Verfligung. AuBerhalb dieser Zeiten kdnnen Sie
eine Nachricht auf dem Anrufbeantworter hin-
terlassen; wir rufen dann so bald wie mdglich
zurlick. Unsere Telefonnummer 0821 74 27 76
ist ein ganz normaler Festnetzanschluss, der zu
regularen Gebuhren erreichbar ist. Eine Gber-
teuerte ,Servicenummer” gibt es bei uns nicht.
Auf Wunsch rufen wir Sie auch gerne zuriick.

Ubrigens: Wir freuen uns lber engagierte
Mitmenschen, die uns als ehrenamtliche
Reisebetreuer unterstiitzen mochten. Diese
wertvolle Aufgabe ist flr Viele geeignet: Von

Studenten Uber Berufstatige bis hin zu Frih-
rentnern. Wir freuen uns auf lhren Anruf oder
Ilhre Bewerbung.
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